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BRANDING

Soy una estratega de marca y creativa con
experiencia en el disefio de logotipos, la
creacion de manuales de marca y manuales
tipograficos, y el desarrollo de papeleria
corporativa y disefio de empaques.

Mi talento radica en la capacidad de
transformar la vision y esencia de una
empresa en elementos visuales coherentes
y atractivos, que no solo capturan la
identidad de la marca, sino que también
resuenan con tu publico objetivo.

TRABAJOS REALIZADOS:

» Diseno de Logotipos

« Manuales de Marca

« Manuales Tipograficos
» Papeleria Corporativa

» Disefio de Empaques
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ukiyo

Concepto y manual de marca

guddi

Papeleria y manual tipografico

izalco
Logotipo, etiquetas y empaques



Taller inicial [o]

Se profundizo sobre los
competidores, los

sustitutos y amenazas.

Social Listening N

Se analizo la saturacion de
los mensajes y temas de la

marca vs. la competencia.

Brand Manual 'h\

Se desarrolldo un manual de
marca para asegurar la

consistencia omnicanal.

Benchmark digital

Se identificaron territorios
de comunicacion de la
categoria.

Proposito

Se rediseno el proposito de
marca, arquetipo, tonoy
manera de comunicacion.

Comunicacion

Se definio el mapa de
mensajes clave para
nuevos grups objetivos.

CASO DE EXITO

;Como redefinir la esencia
de marca para modernizar
la imagen y comunicacion?

Uno de los centros comerciales top de Guatemala buscaba
modernizar su imagen de marca y mejorar la experiencia del
usuario para conectar con las nuevas generaciones, atraer mas
trafico y fortalecer relaciones con nuevos socios e inquilinos.

RESULTADOS:

Se renovo la estrategia de marca considerando el origen,
proposito comercial y propuesta de valor para los
consumidores.

Esta nueva estrategia se tradujo en un framework creativo que
incluyo lineamientos para la ejecucion grafica, direccion de arte
para contenidos digitales y materiales publicitarios, y un manual
detallado de como tangibilizar la experiencia en los puntos
fisicos.



CORPORATE

Solida experiencia en el disefio de libros
corporativos, articulos y publicaciones,
folletos y manuales, asi como en diversos
disefios para la comunicacion interna
empresarial.

Mi proceso busca comunicar de manera
efectiva y estética, transformando
contenido complejo en piezas visuales
claras y atractivas que capturan la atencion
y facilitan la comprension.

TRABAJOS REALIZADOS:

« Disefo de libros corporativos.
« Disefo de articulos y publicaciones.
« Disefno de folletos y manuales.

« Disefos varios para comunicacion
interna empresarial.

Navegando el panorama de la ciber-
seguridad: equilibrio estratégico entre
la contencion del riesgo empresarial

y la escalada de los hackers

EQUILIBRIO ESTRATEGICO ENTRE LA CONTENCION DEL RIESGO
EMPRESARIAL Y LA ESCALADA DE LOS HACKERS




Entrevistas [o]

Se realizaron entrevistas

con clientes y empleados

para destacar diferenciales.

Revision de assets v/

Se auditaron todos los
medios, canales dey

puntos de contacto.

Rediseno de manual 'h\

Se construyeron manuales

de marca, de diseno y usos

especiales de marca.

Benchmark @

Benchmark de consultoras
mundiales para establecer
codigos de comunicacion

Lineamientos "

Se definieron lineamientos
de marca para reflejar la
vision y valores.

Capacitaciones

Se realizaron capacitaciones
sobre los lineamientos,
manuales y templates.

CASO DE EXITO

;Como elevar la percepcion
de marca corporativa para
incrementar su valor economico?

Una empresa especialista en infraestructura critica en México
necesitaba redisefar su identidad corporativa para elevar su
percepcion de calidad y competir con grandes consultoras
internacionales.

Se realizd una consultoria de marca que incluyo entrevistas con
clientes y empleados, se identificaron codigos de comunicacion
de la industria, se definid un nuevo territorio de posicionamiento
y se creo un inventario de puntos de contacto para mejorar la
experiencia fisica y la comunicacion de la marca.

Se establecieron lineamientos concretos para la visualizacion de
la marca, se estilizaron los elementos graficos existentes y se
crearon nuevos elementos como iconos, diagramaciones, estilo
fotografico y tipografias para materiales de comunicacion
interna y externa.

Ademas, se realizaron capacitaciones para los equipos técnicos,
comerciales y de mercadeo, asegurando una implementacion
transversal y consistente.



DATA VISUALIZATION

Visualizacidon cuantitativa Visualizacion cualitativa

Con experiencia en la visualizacién de datos Modelos estrategicos

y disefio de presentaciones, ofrezco un

alineada a la marca.

Pollo Campero

para que lleven la comida.

atener malas expresiones

personas que llegan después.
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« Disefo de presentaciones de resultados.
« Visualizacion grafica de dashboards.

« Visualizacion de hallazgos cualitativos en
frameworks estratégicos.

Taco Bell
Economia de llamada e . Calidad de atencién Atencion personalizada
Subway Balancear rapidez con S : ; No ponen atencién, toca : declientes
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claridad de oferta para no > 2 : repetir varias veces para frecuentes y ofrecer
GoGreen todos los datos registrados. la conversacién no es fluida.

La participacion a voluntariados ocurre por influencia

de colegios y universidades.

ZQUE ES UN VOLUNTARIADO?

Al explicar que es un voluntariado para ellos,
indican que es una accién o actividad que se
hace en comunidades o lugares donde existen
personas de bajos recursos o problemas
sociales, ademas de proteccion al medio
ambiente, sin esperar nada a cambio.

Entre los voluntariados mas mencionados estan:

« Fabrica de Sonrisas

¢HA PARTICIPADO EN VOLUNTARIADOS?

48%

¢EN CUALES HA PARTICIPADO?

Al nombrar los voluntariados que han participado
indican la gran mayoria actividades que han
realizado entre amigos, compariero de colegio o

universidad asi como de la iglesia, son muy pocos

LOS JOVENES MILLENNIALS

¢Cudles son sus prioridades?

Dios y la familia son primero.

Las prioridades que tienen en comiin ambos grupos son Dios, la familia
y la union familiar, en lo que difieren es que los jovenes que pertenecen
aun nivel socioecondmico mas alto es que ellos mismos y su salud son
prioridad en sus vidas, ya que dicen que si ellos no estan bien, nada
podria estar bien. A diferencia de los jovenes de un nivel socioeconémico

mas bajo que entre sus prioridades figuran el trabajo y los estudios.

Jovenes NSE Medio/Alto

ELLOS MISMOS
SALUD

DIlOoS
UNION FAMILIAR
FAMILIA

gastar tiempo ni saldo.

confirmar la orden.

“no aplican” por teléfono.

un servicio familiar.

P

“Para mi si existen dos bandos, esta el joven

sufrido pero se esta esforzando para ser

diferente, y esta el joven que tiene todo pero no

52% los mencionados como voluntariados
+ Techo institucionales, entre los Institucionales estén: HIJOS quiere esforzarse prefiere ir por el mal camino
« Teleton + Fabrica de Sonrisas “Mi familia, mantenerlos con salud y para que st y lograr las cosas supuestamentefc’lcil”
* Ayuvi ° TEd® algiin dia tengo hijos para que puedan disfrutarlo,
« Plantemos 1000 arboles © FEREES (e s lo primordial es mi salud, después de la salud viene ESTUDIOS
eAUnited Wayi(FondolUnido) el trabajo, sin salud no podré hacer nada ni me TRABAJO
f.'o permitira trabajar”

Jévenes NSE Medio/Bajo




Entrevistas [o]

Se realizaron entrevistas
presenciales cara a caray

focus groups.

Human needs N

Se diseno un mapa de
necesidades y se conecto

con Recursos Humanos.

ldeacion creativa 'h\

Se propusieron mas de 20
iIdeas de experiencias, BTL

y comunicacion interna

Encuesta digital @

Se cuantificaron los
resultados para obtener
variables clave.

Mensajes Clave il

Se emocionalizaron los
mensajes clave de la
compania.

Campana anual

Se definio 1 concepty 5
temas para ejecutar
durante un ano.

CASO DE EXITO

;Como escuchar a los
colaboradores transformo
la experiencia interna?

El equipo de marketing de una empresa lider en el sector de
servicios enfrentaba el desafio de mejorar su atencion al equipo
de Gestion del Talento, quienes solicitaban campafnas internas
mas creativas que conectaran emocionalmente con los
empleados de la empresa.

Se diseo una metodologia que permitio entender la
experiencia actual de la marca interna y la percepcion sobre la
competencia.

El involucramiento del cliente interno ayudo al equipo de
marketing a identificar puntos de diferenciacion, entender las
diferencias culturales y aprovechar las fortalezas de la marca.

Esto permitio disefiar mensajes que despertaron identificacion,
orgullo y asociaciones positivas, fortaleciendo la cultura
organizacional y aumentando el compromiso de los empleados
con la empresa.



SOC|AL M E DlA Social Media Aesthetics & Video Content Strategy, Calendar & Publishing Controls

Soy una estratega de contenido con amplia
experiencia en la creacion y gestion de
estrategias de contenido completas.

Mi experiencia incluye la definicion de pilares
y tematicas, la planificacion y creacion de
calendarios de contenido, asi como el disefio
grafico y la produccion de animaciones para
redes sociales.

Ademas, manejo la publicacion de
contenidos y el monitoreo constante de
métricas para asegurar un rendimiento
optimo.

TRABAJOS REALIZADOS:

» Estrategias de contenido.
« Definicion de pilares y tematicas.
« Planificacion y calendarios de contenidos.

« Disefo grafico y animaciones para
contenidos en redes sociales.

» Publicacion de contenidos y monitoreo
de métricas.



ADVERTISING

Desde la conceptualizacion hasta el disefo,
tengo la habilidad para interpretar datos y
tendencias, conceptualizar de mensajes de
comunicacion y generar de ideas creativas
que impactan en multiples puntos de
contacto, tanto offline como digitales.

Mi experiencia incluye el disefio de Key
Visuals para anuncios publicitarios y la
adaptacion de materiales para medios
impresos y digitales, asegurando que cada
pieza mantenga la coherencia y potencia de
la marca.

TRABAJOS REALIZADOS:

« Conceptualizacion de mensajes de
comunicacion.

» Generacion de ideas creativas para
multiples puntos de contacto (offline y
figital)

« Disefio de Key Visuals para anuncios
publicitarios.

« Adaptacion de materiales para medios
impresos y digitales

ESTRATEGIA DE MARCA

QUE ESTAS
APRENDIENDO

QUE DESEAS
ACTUALIZAR

AAAAAAAAAAAAAAAAA

“UTILES PARA VOS”

QUE BUSCAS
DESTACAR

QUE NECESITAS
[REJORGANIZAR

Estrategias creativas

Visualizacion grafica - Key Visuals



ILLUSTRATION

Destacada en la adaptacion y creacion de
ilustraciones que potencian la identidad de
marca.

Mis trabajos incluyen la adaptacion de
ilustraciones para publicaciones de marcay
la creacion de ilustraciones editoriales
unicas, asi como la gestion eficiente de la
compra de ilustraciones de stock.

TRABAJOS REALIZADOS:

« Adaptacion de ilustraciones para
publicaciones de marca.

e« Creacion de ilustraciones editoriales.

« Gestion de compra de ilustraciones de
stock.

Adaptacion de ilustraciones para libros de marca
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¢QUIENES HAN CONFIADO?
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MetOdOlogl'a de tra bajo CONTACTO: +502 5722 5313 | delmyalvarenga@icloud.com

Mi modelo de trabajo se fundamenta en 3 ‘erres’ esenciales donde logro:

Mi mision es conectar personas
CON marcas y negocios con
esos factores emergentes que
inician procesos de cambio.

[Re]Definir [Re]lmaginar [Re]Disenar
Mi enfoque es descubrir y
transformar verdades humanas Rompiendo Prospectando Estableciendo principios
experiencias de marca que Incertidumbres, creencias y posibilidades y escenarios. estrgteglcos y pla.rTes de
patrones del pasado. iImplementacion

conecten negocios con
personas.
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;Como podemos trabajar?

Diagnostico y perspectivas

-

Diagnostico de Consumidor

Define el recorrido de tus clientes a través de mapas
de experiencia para identificar trabajos por hacer
e disefar propuestas de valor.

_
-

Analisis del Entorno Competitivo

Transforma datos en analisis e insights emocionales para
entender el contexto, entorno y estado de tu empresa.

J
~

Planificacion estrategica

Estrategia de Marca

Define tu ventaja competitiva y propuesta de valor
para construir marcas consistentes en todos

_
~

_

Mapa de Tendencias

|dentifica tendencias por sector, industria o necesidades
humanas y disefia oportunidades de innovacion
en servicios, productos, comunicacion y disefo.

_J
~

los puntos de contacto.

— _J
g B

Estrategia de Comunicacion

Define plataformas y campafnas de comunicacion, asi como los
los mensajes clave en cada etapa del embudo de conversion

_J

_ J

CONTACTO: +502 5722 5313 | delmyalvarenga@icloud.com

Construye una comunicacion consistente a través
de principios creativos, lineamientos de disefo y usabilidad
para garantizar una comunicacion efectiva.

Define tu estrategia de contenidos, los pilares
y temas para la generacion de mensajes en redes
sociales y activos digitales.

Traslada los hallazgos de consumidor en insights
que abran oportunidades para la innovacion.
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LQuiénes se benefici 3 n? CONTACTO: +502 5722 5313 | delmyalvarenga@icloud.com

Pioneros e Innovadores Tomadores de decisiones Gerentes y administradores
¢Como te beneficias? ¢Como te beneficias? ¢Como te beneficias?

Conecta con segmentos de mercado a través de Afina tu vision, define propuestas de valor junto a tu Define tus metas clave y objetivos; identifica barreras y
ideacion de soluciones y prototipos; creacion y equipo directivo y define prioridades estratégicas para disefna estrategias para inspirar y movilizar equipos
refinamiento de propuestas de valor, innovacion en mover negocios hacia adelante. hacia la accion.

negocios y procesos.
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